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Al Tuki! — Tekoaly sosiaalihuollon arjen tukena

1. Aineiston yleiskuvaus

1.1 Millaiseen aineistoon tutkimuksesi perustuu? Millaista aineistoa kerataan, tuotetaan tai kaytetaan uudelleen? Misséa
tiedostomuodossa aineisto on? Esitd myos karkea arvio tuotettavan/kerattavan aineiston koosta.

Al Tuki! Tekoaly sosiaalihuollon arjen tukena -tutkimuksessa selvitetddn sosiaalihuollon ammattilaisten nakemyksia ja
kokemuksia tekodalyyn liittyen. Kyselytutkimuksella selvitetaan erityisesti, miten tekodlya talla hetkelld hyddynnetaan tyossa,
millaisia asenteita ja osaamista siihen liittyy, seka millainen yhteys sen kéaytolla on tyon vaatimuksiin ja voimavaroihin.
Tutkimuksen jalkeen jarjestetdan tekoalya kasitteleva koulutus. Liséksi toteutetaan etatyopaja suppeammalle kohderyhmalle.
Koulutuksen ja tydpajan sisélto ja toteutustapa suunnitellaan kyselyaineiston perusteella. Tyopajan kohderyhma tarkennetaan
kohdeorganisaatioiden kanssa kyselyn toteuttamisen jalkeen. Koulutukseen ja/tai tydpajaan osallistuvat tayttavat kyselyn
uudelleen tyopajan yhteydessa tai jdlkeen. Tutkimushanke tuottaa uutta tietoa ensisijaisesti kyselytutkimuksen tulosten
avulla.

Kysely sisaltdaa seka maarallisen ettd laadullisen tutkimuksen kysymyksia. Tyopajatyoskentelystd saadaan laadullista
aineistoa, jonka kerddminen ja muoto tasmentyy tyopajan suunnittelun yhteydessa. Koulutuksesta ja tydpajoista kerataan
myos palauteaineistoa. Olemassa olevia ulkoisia aineistoja ei kayteta.

Tiedot tallennetaan Excel-tiedostoon (xIsx) ja/tai SPSS-tiedostoon (sav). Aineiston tarkka koko méaritetaan, kun tiedonkeruu
on valmis, mutta sen odotetaan pysyvén hallittavissa olevalla alueella (eli korkeintaan muutamalla megatavulla). Tutkimuksen
tulokset raportoidaan siten, etta yksittdiset henkilot eivat ole tunnistettavissa eika yksittdiset vastauksia tarkastella tulosten
raportoinnissa.

1.2 Miten aineiston yhtendisyys ja laatu varmistetaan?

Tutkimustietojen johdonmukaisuuden ja laadun varmistamiseksi tutkimusryhma soveltaa tietojen validointimenetelmien,
versionhallinnan ja laaduntarkastusten yhdistelmaa. Esimerkkeja néista toimenpiteista ovat:

-Datan validointivaiheet siséltdvat: A) Rakenteisen verkkokyselytyokalun kayton, jossa on sisddnrakennettuja
validointiominaisuuksia (esim. pakolliset kentat, sallitut numeeriset arvot, valmiit luokittelut) virheiden minimoimiseksi jo datan
keruuvaiheessa. B) Ristikkaistarkistukset kysymysten valilla: Vastausten vertailu toisiinsa epajohdonmukaisuuksien tai
ristiriitaisten vastausten havaitsemiseksi.

-Versionhallinta siséltda: A) Hallittu tiedostonime&dminen: Selked ja jarjestelmallinen nimedminen (esim. "KyselyData_v1_2025-
04-05.xIsx") kayttden kasvavia versioita muutosten seuraamiseksi ajan myota. B) Keskitetty tallennus: Master-tiedostojen
sdilyttaminen turvallisessa ja jaetussa sijainnissa, jossa vain nimetyt tiimin jasenet voivat tehda muutoksia, varmistaen
alkuperéisen version sdilymisen. C) Muutosloki: Merkittdvien muutosten (esim. datakenttien lisddminen tai poistaminen)
dokumentointi erillisessé tiedostossa tai README-tiedostossa.

-Laatutarkistukset siséltavéat: A) Otantatarkastukset vastauksista tiedonsiirron jalkeen webropolista excel tai sav-tiedostoon, el
raakadataan sisaltyvien vastausten satunnainen tarkastaminen ja vertaaminen alkuperdisiin vastauksiin aineiston
oikeellisuuden ja taydellisyyden varmistamiseksi. B) Poikkeavien arvojen tunnistamista mahdollisten virheiden havaitsemiseksi
seka puuttuvien arvojen tarkastelu ja mahdollinen vaikutus analyysiin.

Tutkimusryhma on vastuussa datan oikeellisuuden ja johdonmukaisuuden varmistamisesta.

2. Eettisten periaatteiden ja lainsaddannon noudattaminen

2.1 Mita juridisia seikkoja liittyy aineiston hallintaan (esim. EU:n yleinen tietosuoja-asetus tai muu aineiston kasittelyyn liittyva
lainsaadanto)?

Noudatamme aineiston hallinnassa tietosuojalainsaadantoa seka TENKin eettisid ohjeita. Tutkimusaiheen luonteen vuoksi
virallista eettisen toimikunnan arviointi ei ole tarpeen.

Tutkimuksessa kaytetaan tietoisen suostumuksen menettelyd, jolla varmistetaan, etta osallistujat ymmartavat ja hyvaksyvat
vastaustensa kayton. Tietosuojailmoituksessa informoidaan kyselyyn, tydpajaan tai koulutukseen osallistuvia aineiston keruun,
kayton, kasittelyn, ja sailyttdmisen tavoista. Kyselyyn osallistuvia informoidaan tutkimuksesta ja heilta pyydetaan tietoinen



suostumus seka tutkimukseen etta henkilotietojen kasittelyyn.

Jokaiselta osallistuvalta organisaatiolta hankitaan tutkimuslupa, jolloin varmistetaan, etta tiedonkeruu tapahtuu kunkin
organisaation sallimana ja ohjeistusten mukaisesti.

2.2 Miten hallinnoit kayttamasi, tuottamasi ja jakamasi aineiston oikeuksia?

Tutkimusta varten kohdeorganisaatioilta pyydetaan kyselyn kohderyhmaan kuuluvien sdhkopostiosoitteet (henkilokohtaiset
organisaation sahkopostiosoitteet) kyselyn ldhettdmista varten. Sdhkopostiosoitteet ovat suoria henkildtietoja, joita kaytetdan
kyselyjen lahettamiseen, muistutusviesteihin, osallistujien tiedottamiseen ja koulutuskutsun lahettamiseen.
Sahkopostiosoitteet tallentuvat séahkdiseen kyselyyn, jotta muistutusviestit voidaan kohdentaa.

Organisaatioilta kysytaan koulutukseen ja tydpajaan osallistuvien tiedot erikseen. Koulutukseen ja/tai tydpajaan osallistuneille
lahetetdaan uudelleen kysely ja tarkoituksena on selvittda ovatko vastaukset muuttuneet ensimmaisen ja toisen kyselyn valilla.
Ennen aineiston analysointia séhkdpostiosoitteet koodataan niin, ettd vastaajia ei voida aineistosta tunnistaa. Koodit
séilytetaan salatusti erillaan ja niihin on paasy vain kahdella henkil6lla tietosuojailmoituksen mukaisesti. Kyselyn
kysymyksissa ei kerata suoria henkilotietoja. Epasuoria henkilGtietoja voi kertyd, mikali avoimiin kysymyksiin vastataan niin,
etta henkil6 on tunnistettavissa vastauksensa perustella.

Tutkimuskyselyn lahettdmista ja muistutusviesteja varten tutkimusryhma pyytaa osallistujien tydosdhkopostit kayttoonsa.
Mikali kohderyhmaan kuuluvilla ei ole omaa organisaation sahkdpostiosoitetta, pyydetdaan puhelinnumero kyselyjen
lahettamista varten. Puhelinnumeron osalta menetellaan samalla tavalla kuin sahkdpostiosoitteen kohdalla, kuten kuvattu
aiemmin ja seuraavassa kappaleessa. Sahkdpostit tai puhelinnumero toimitetaan osoitteeseen milla.hyvarinen@vamk.fi
suojatulla sahkopostilla tai tiedostossa, joka on salasanasuojattu.

Mikali ja kun osallistuja paattaa osallistua tutkimukseen, hdnen sahkopostiosoitteensa tallennetaan tietoisen suostumuksen
nojalla. Suostumus kysytaan kyselyn alussa, ja kaikille vastaajille annetaan tiedoksi tietosuojailmoitus, jossa kuvataan
tarkemmin, miten tietoja kasitellaan. Vaikka sahkopostiosoite on aluksi tunnistettava tieto, se pseudonymisoidaan ennen
aineiston analysointivaihetta, jolloin yksittaista henkil6a ei voida yhdistaa hanen vastauksiinsa ilman erillista lisatietoa.
Lisatiedot sailytettdan salatusti hankkeen ajan. Kaikki muut mahdolliset tunnistetiedot anonymisoidaan, mikali henkilé on
kirjoittanut tunnistettavia tietoja avoimiin kenttiin. Téllaisia ei kuitenkaan ole tarkoitus kyselyssa kerata. Henkil6tiedot
sdilytetaan salasanasuojatussa ymparistossa, johon paasy on vain tutkimusryhman kahdella jasenella. Kaikki henkiltiedot
havitetaan tutkimushankkeen paatyttya viimeistaan 31.8.2026 mennessa, jolloin aineisto on taysin anonymisoitu, silla
koodiavainta ei ole enda saatavilla.

Aineistoon ei tarkoituksellisesti keratéa eika tallenneta arkaluonteisia tietoja. Jos vastaaja on kirjoittanut arkaluontoisia tietoja
avoimeen vastaukseen, ne poistetaan anonymisointivaiheessa.

3. Dokumentointi ja metatiedot

3. Miten dokumentoit aineistosi, jotta se on I6ydettavissa, saavutettavissa, yhteentoimiva ja uudelleen kaytettavissa seka
itsedsi ettd muita varten? Mita metatietostandardeja, README-tiedostoja ja muuta dokumentaatiota kaytat, jotta muut voivat
ymmartaa ja kayttaa aineistoasi?

Jotta seka nykyiset yhteistyotahot ettéa tulevat tutkijat voivat ymmartaa ja hyddyntaa aineistoa, tdssa tutkimuksessa
yllapidetaan kattavaa dokumentaatiota. Dokumentointistrategia sisaltda seuraavat osat:

-Aineiston kasittelyn muistiinpanot: Aineiston kasittelyn vaiheista tehdaan jatkuvaa muistiota.

-README-tiedostot: Jokaisen aineiston (tai sen version) mukana pidetdan README-tiedosto, jossa kuvataan aineiston rakenne,
muuttujien merkitykset seka tiedonkeruun ja -kasittelyn vaiheet. Tiedostossa mainitaan myds mahdolliset rajoitteet tai
erityishuomiot, jotka liittyvét aineiston kayttoon.

-Muuttujasanastot (data dictionary): Kyselyaineistoa varten laaditaan yksityiskohtainen muuttujasanasto, jossa méaritellaan
jokainen kysymys ja siihen liittyvd muuttuja. Sanastossa esitetddn muuttujien nimet, selitteet, sallitut arvot (jos sellaisia on)
seka koodausperiaatteet avoimiin vastauksiin.

4. Tallentaminen ja varmuuskopiointi tutkimushankkeen aikana


mailto:milla.hyvarinen@vamk.fi

4.1 Minne aineistosi tallennetaan ja miten se varmuuskopioidaan?

Tutkimusaineisto muodostaa tutkimusrekisterin ja on tutkimusryhman hallussa. Tutkimuksessa keratty kyselylomakeaineisto
ja tydpajojen aineistot tallennetaan Vaasan ammattikorkeakoulun suojatulle verkkolevylle seka sharepointiin, johon paasy on
erikseen madritelty ja edellyttaa kirjautumista. Varmuuskopiointi tehdaan vahintaan kerran viikossa, mikali aineistoon tehdaan
merkittavida muutoksia tai paivityksia. Tarvittaessa aikataulua tiivistetaan, jos aineiston maara kasvaa tai paivityksia tehdaan
useammin.

4.2 Kuka valvoo paasya aineistoon, ja miten suojattua paasya aineistoon valvotaan?

Projektipaallikko Piia Uusi-Kakkuri vastaa ensisijaisesti tutkimusaineiston kdyttdoikeuksien hallinnasta. Paasy suojataan
salasanasuojatuilla kansioilla, joihin paasy on vain valtuutetuilla henkil6illa tietosuojailmoituksen mukaisesti. Yhdistamalla
turvallinen pilvitallennus, organisaation palvelininfrastruktuuri ja sdannélliset varmuuskopiot, hankkeessa pyritdan turvaamaan
tiedon eheys, luottamuksellisuus ja saatavuus koko tutkimusprosessin ajan.

Henkilotietojen sailyttamisesta ja kayttooikeuksista on kerrottu tutkittaville tietosuojailmoituksessa.

5. Aineiston avaaminen, julkaiseminen ja arkistointi tutkimushankkeen paatyttya

5.1 Mika osa aineistosta voidaan asettaa avoimesti saataville tai julkaista? Missa ja milloin aineisto tai siihen liittyvat
metatiedot asetetaan saataville?

Perustiedot tutkimuksesta (esim. tutkimuksen nimi, tiivistelma, metodologiset yksityiskohdat) julkaistaan ja dokumentoidaan
tutkimuksen aikana, jotta muut voivat saada tietoa hankkeesta.Tutkimussopimusten ja aineiston kayttorajoitusten vuoksi
mitdan keratysta aineistosta ei tehda julkisesti saataville. Tamén vuoksi:

-Kokonaista aineistoa ei talleteta mihinkaan julkiseen data-arkistoon.
-Julkaisun viivastysaikaa (embargo) ei tarvita, koska aineisto pysyy rajoitettuna.

5.2 Missa pitkalla aikavalilla arvokas aineisto sailytetaan ja kuinka pitkaan?

Anonymisoitu aineisto sdilytetdan Vaasan ammattikorkeakoulun palvelimella 10 vuoden ajan, organisaation sisaisten
kaytantdjen mukaisesti. Sailytys mahdollistaa mahdolliset jatkotutkimukset tai auditoinnit. Aineiston arkistoimista julkiseen
ulkoiseen tallennuspaikkaan ei talla hetkelld suunnitella. Sailytysaika tukee organisaation vaatimuksia ja mahdollistaa
aineistoon palaamisen tarvittaessa. Henkil6tietoja sisaltdava koodi tuhotaan tutkimushankkeen paattyessa 31.8.2026.

6. Aineistonhallintaa koskevat vastuut ja resurssit

6.1 Kuka (esim. tehtéva ja laitos) vastaa aineistonhallinnasta?

Datanhallinnasta vastaa Vaasan ammattikorkeakoulu, ja kdytannon toteutuksesta huolehtii ensisijaisesti projektipaallikko.
Tarvittaessa voidaan pyytaa tukea VAMKIin IT-osastolta, jos datanhallintaan liittyy erityisasiantuntemusta vaativia tehtavia.

6.2 Mita resursseja aineistonhallinta edellyttas, jotta voit varmistaa, etta aineisto voidaan avata ja sailyttaa FAIR-periaatteiden
(ks. edelld) mukaan?

Tahan hankkeeseen ei tarvita lisdresursseja (budjetti, ohjelmistot tai ulkoiset datapalvelut). Kaytossa oleva infrastruktuuri —
SharePoint, VAMKin palvelin, ulkoiset kovalevyt — seka tavalliset ohjelmistotyckalut (esim. Webropol, Excel, tiedostojen



pakkausohjelmat) riittdvat aineiston tallennukseen, varmuuskopiointiin ja hallintaan.



